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Szekszard Megyei Jogi Varos Humanszolgaltaté Kozpont
Csaladsegité és Gyermekjoéléti Kozpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat

Beszamolo a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat 2018 évben végzett szakmai
tevékenységérol Szalka telepiilésen



L. A csalad- és gyermekjéléti szolgaltatas biztositasanak modja:

A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat adatai

Cim: 7121 Szalka, Pet6fi utca 2. Huménszolgaltatd
Kozpont Szekszard Vorosmarty u. 5.
Telefon/Fax: 74/ 511- 474, 74/509-520  +36/20 397-9001

E-mail (Csaléd- és Gyermekjoléti Szolgalat): szolgalat@humanszekszard.hu

Ugyfélfogadas rendje: _
hétf6- péntek: Humanszolgaltaté Kézpont intézményében - 7.30- 17.30 kozott--
két hetente csiitortok: Szalka Polgarmesteri Hivatal - 7.30 — 12.00  6ra kozott.

Személyi feltételek

A Humanszolgaltaté Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata, tarsulasi forméban latja el
a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast Szalka Kozségben.

A csaladsegitd altalanos szocidlis munkés végzettséggel rendelkezik, ami megfelel a t6rvényi
eléirdsoknak. A helyettesitését sziikség esetén a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat kijeldlt
csaladsegitdje latta el.

Targyi feltételek '

A Kkliensek fogadasa a Szalkai Polgarmesteri Hivatal, erre a célra kijel6lt és elkiilonitett
helyiségében zajlik, amely lehetdséget biztosit a kliensekkel torténd négyszemkozti segitd
beszélgetések lebonyolitasara. A munkavégzés szempontjabol sziikséges egyéb technikai
feltételek (telefon, szamitogép, internet) biztositottak.

Szakmai tevékenység

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat a gyermekjoléti szolgéltatdsok elsd szintjét jeleniti meg.
A segitd tevékenység elsGdleges irdnya a csaladban torténé nevelkedés eldsegitése, a
gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése, illetve megsziintetése.

E szolgéltatis 1ényegi eleme az 6nkéntes alapon torténd egytittmiikodés.

Feladatai: :

A gyermekek csaladban t6rténd nevelkedésének elGsegitése, a veszélyeztetettség megel6zése
és megsziintetése. Ennek érdekében a Csalad-és gyermekjoléti szolgalat az alabbi feladatokat
végzi:

a, észlel6-¢s jelzérendszer mitkGdtetése

A veszélyeztetettség észlelése esetén a a jelz6rendszeri tagok kotelezettsége, hogy a minden
esetben a csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé tovabbitsa a jelzéseket. Ez al6l kivételt képez
a gyermek bantalmazasanak, sulyos elhanyagoldsanak, vagy egyéb stilyos veszélyeztetd ok
fennallasanak esete. Ebben az esetben a jelzésre kotelezettek szaméra a torvény hatésagi
eljaras kezdeményezését is eldirja, a csalad-és gyermekjoléti szolgalatok felé torténd jelzés
mellett. (Gyvt.17.§.(2))

A jelzésre kotelezett intézményeket, szolgalatokat a Gyvt. 17.§ (1) és a Szt. 64.§ (2)
bekezdése tartalmazza.



A csaldd-és gyermekjoléti szolgilatoknil telepiilési jelzérendszeri felelds végzi és
koordinalja a beérkezett jelzésekkel kapcsolatos feladatokat.

b, t4jékoztatas nyljtasa

c. szocidlis segit6 munka biztositasa

d, szolgéltatasok, ellatdsok nyuijtasa, kzvetitése
e, hivatalos iigyek intézése

Tovabbi ellatott feladatok:
» A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont Specidlis szolgalatatasainak kézvetitése
(jogi, pszicholégiai tanicsadas, medidciés szolgaltats, kapcsolatiigyelet).
e Adomiényok gylijtése és kozvetitése.
Prevencios tevékenységek szervezése, kdzvetitése (részvétel a falu rendezvényein,
unnepekhez kapcsolédoan jatszohazat, sajat programokat tart a telepiilésen)

IL. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgaltatis mikodésének tapasztalatai

Csaladsegités/ gyermekjoléti szolagaltatds tevékenységéhez kapcsolédo adatok:

Egyiittmiikodés formdi Csaladok szama Erintett gyerekek szdma
Gondozasba vett (egyiittmiikodési megéll.) | 5 2
kliensek
Gondozasba nem vett, és egyszeri esetek 7 -

| Osszesen: 12 2
Szakmai tevékenység adatai Te'v ckenység

: szama
Informaciényjtas 27
Tanacsadas 31
Segitd beszélgetés 29
Hivatalos iigyekben valé kozremiikdés 17
Ugyfélforgalom +154
prevencios
tevékenység

Csaladlatogatas 24
Kozvetités mas szolgiltatdsba (A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont altal
nyujtott specidlis ellatdst (Jogi —€és pszicholdgiai tanicsadds, fejleszt6 | -
pedagogus, medidcié ) 2017-ben Szalkardl egy csalad sem igényelte.)
Esetkonzultaci 9
Adomanyozas 12

III.  Egyiittmiikddési megillapodds alapjin végzett szocislis segitétevékenység

Sajat ligykorben végzett tevékenység 5

Egy¢éni gondozési nevelési terv megvalésitasaba kdzpont 4ltal bevonva -

Szocialis vélsaghelyzetben 1év6 kiskortl varandés anya gondozasa -
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| Osszesen:

| 5

IV. Adatok a szolgiltatast igénybe vevé személyek problémaija és a gyermekek
veszélyeztetettségének oka alapjan (halmozott adat):
A gyermekjoléti szolgaltaté tevékenység a kezelt probléma tipusa | Kezelt probléma
szerint szama
Anyagi (megélhetési, lakhatassal sszefliggd stb) 3
Gyermeknevelési 2
Sziil6i elhanyagolés -
Csaladi konfliktus (sziil6k egymas kozotti, sziilo-gyermek kozotti) 3
Sziil6 vagy csalad életvitele 3
Gyermekintézménybe valo beilleszkedés -
Magatartészavar, teljesitményzavar -
Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki) 2
| Fogyatékossag, retardacid -
Szenvedélybetegségek 2

V. A jelzérendszer tagjaival valé egyiittmiikodés tapasztalatai:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat csalddsegit6jének a jelzérendszer minden tagjaval sikeriil

megfeleld és hatékony egylittmlikddést kialakitani. Az egyéni

esetkezelésbe bevont kliensek

a jelzdrendszer (szocialis iigyintéz0. orvos, rend6rség) altal torténé delegalas utjan keriilt

kapcsolatba intézményiinkkel.

A jelzett problémék az alsbbiak voltak:
- anyagi probléma,

- szenvedélybetegségbdl adodd egészségligyi karosodas,
a természetes tamogatorendszer hianya,

- sziil6-gyermek kapcsolattartési probléma,

- egészségiigyi probléma — ennek megfeleld ellatorendszer
miikodésének hianyosséga

- informacid hianya -

- ligyintézési készség hianya

Az elmult év soran felmeriild problémakat sikeriilt az alapellatds szintjén megoldani, amely
mindenképpen utal a jelzérendszer hatékony miikddésére is.

A problémék  hatékonyabb megolddsa c€ljabél 9 alkalommal keriilt sor kiilonb6z6
szakemberekkel (szocidlis ligyintéz6, 6vond) térténd esetkonzultaciora.

‘Szabadidds, prevencios tevékenység
A szolgilat fontos feladata a prevencié. Az 1997. évi XXXI. gyermek védelmérdl és
gyamiigyi igazgatisrol sz616 torvény 39.§ 2 d) pontja értelmében szabadidos programokat

SZCY'VEZ.

2018-ban a kévetkez6 programok keriiltek megrendezésre:
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Unnepekhez kapcsolodé tematikus foglalkozadsok:
Helye: IKSZT ~ Szalka
2 alkalom

Az elmlt év sordn a csoportfoglalkozasokon résztvevok szama: 76 £6 volt

Szabadidds rendezvények:
Falunap — 78 {6

A rendezvényeken intézményiinkkel dsszesen 154 ember keriilt kapcsolatba.

VILI. 2019. évi tervek

® A prevenci6s rendezvényeken (csoport, egyéb szabadidés program) torténd tovabbi
Tészvétel.

* Az észleld — és jelzGrendszer tagjaival valé tovabbi szoros egytittmiik6dés,
kapcsolattartés, hatékonysagénak fokozéasa.

* Szakmako6zi megbeszélések szervezése, lebonyolitsa.

= Civil szervezetekkel val6 kapcsolat kiépitése, tovabbfejlesztése.

Szalka, 2019.01.22.
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